26 SEPTEMBRE à l’AFPIA MONTAIGU

LA  GESTION DES COMPETENCES

15 Entreprises étaient présentes sur cette matinée de travail sur la gestion des compétences . 

Plusieurs constats ont été faits sur les ressources humaines dans les entreprises : 

· difficulté de recruter de la main d’œuvre et de plus qualifié 

· un personnel peu stable : ouvert à toutes les propositions d’autres secteurs pour des salaires nettement plus élevés . 

· lieu de travail : les usines implantées dans des zones rurales n’attirent ni les ouvriers ni l’encadrement : pas de structure d’accueil 

· des salariés vieillissant et pas de relais 

1- Témoignage d’un industriel 

Michel BARDOULAT, responsable qualité de la société DELIAS a relaté son expérience sur la mise en place de la gestion des compétences et des emplois dans la société . 

Pourquoi avoir entamé une démarche de gestion des compétences : 

La société se situe dans une zone très rurale d’où un isolement géographique important 

Une concurrence importante de grands groupes comme les ETS  LAFARGE à proximité de l’entreprise avec des avantages sociaux importants 

Une anticipation de la pyramide des âges : confrontation entre jeunes et anciens 

Des nouvelles machines entraînant une nouvelle organisation du travail et des nouvelles compétences . 

En amont cette démarche a été commencée avec une réflexion en amont avec le responsable du Comité d’entreprise . 

Par la suite un travail a été mis en place avec une implication forte de tous les collaborateurs 

Michel BARDOULAT a insisté sur la communication d’un tel projet au sein de l’entreprise, l’implication tant par le salarié que par la direction

2 – La démarche gestion de compétences 

Antoine MASSON, chargé de mission auprès de l’ARACT pays de la Loire ( action régionale pour l’ amélioration des conditions deltravail ) a présenté les grandes lignes d’une telle démarche . 

· Les raisons d’aller vers une démarche compétences 

· Organisation du travail 

· Mobilisation des salariés de l’entreprise 

· Développement de la polycompétence 

· Evolution des carrières 

· Vieillissement de la population 

· Reconnaissance du travail 

· le déroulement d’une démarche gestion de compétences 

L’entreprise doit avoir un projet d’entreprise et  prendre le temps de s’interroger sur l’objectif de cette démarche : Pourquoi y aller ? 

Il est important d’intégrer une démarche de réflexion organisée avec les salariés de l’entreprise :  

· Poser la  stratégie de l’entreprise  comme élément de base et la partager avec les salariés de l’entreprise. 

· Analyser les forces et les faiblesses de l’entreprise

· S’interroger sur l’évolution des organisations et des compétences de l’entreprise face à ce projet d’entreprise 

· Intégrer les salariés , partie prenante aux problématiques . 

Une démarche de compétences peut être rapide . Elle entraîne une grande communication dans l’entreprise, une prise en considération de tous les maillons de la chaîne . 

Des accompagnements existent actuellement dans certaines régions comme celles Pays de la Loire et Poitou  Charente . 

L’ARACT a mis en place un site internet en collaboration avec l’école des mines, Opcareg, Cnam et audencia qui est un guide mémo présentant une méthodologie et de témoignages d’entreprise . 

www.démarchecompétence.com 

3- Présentation formation AFPIA 

Avec plus particulièrement l’ouverture en septembre d’un BTS agenceur décoration en contrat de professionnalisation 

